Matefrska skola, zakladni $kola a prakticka $kola Brno, Stolcova, pfispévkova organizace
Stolcova 301/16, 618 00 Brno
Specialné pedagogické centrum
tel.: 548 424 075; 607 043 983; e-mail: spc@autistickaskola.cz; www.autistickaskola.cz

V Brné dne 31.8.2021 C.j.: 411/2021-Z8
B.1.2/S20

Vnitini rad Specialné pedagogického centra pri Materské Skole,
zakladni Skole a praktické Skole, Brno, Stolcova 16

CAST L
Obecna ustanoveni

CL1
Zakladni ustanoveni

(1) Tento wvnitini fad upravuje podrobnosti stanovené § 30 zakona ¢&. 561/2004 Sb.,
o predskolnim, zakladnim, stfednim, vys$§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon),
ve znéni pozdgjsich predpist, pro potieby provozu Specialn€ pedagogického centra pti Matetské skole
a zakladni $kole Brno, Stolcova, piispévkové organizaci (dale jen SPC). Konkrétng se jedna o upravu
nasledujicich pravidel:

- podrobnosti k vykonu prav a povinnosti déti, zaka, studentt (dale jiz klient) a jejich zakonnych
zastupct (dale jiz ZZ) v SPC a podrobnosti o pravidlech vzajemnych vztahli se zaméstnanci SPC;

- podminky zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi klientl a jejich ZZ a jejich ochrany pfed rizikovymi
jevy a pred projevy diskriminace, neptatelstvi nebo nasili;

- podminky zachézeni s majetkem Skolského zafizeni ze strany klientt a jejich ZZ;
- provoz a vnitini rezim SPC;

(2) Klienti SPC a jejich ZZ maji moznost se s timto vnitfnim fadem seznamit prostiednictvim
internetové prezentace organizace (www.autistickaskola.cz) a v mistech ktomu uréenych na
pracovistich SPC (napf. na nasténkach na chodbach SPC).

ClL 2
Prava klientu a jejich zakonnych zastupci

(1) Klienti a jejich zdkonni zastupci maji pravo:

a) na poskytnuti Skolské poradenské sluzby (dale jen ,,sluzby*) v souladu s platnymi skolskymi pravnimi
predpisy a pravnimi pfedpisy s nimi souvisejicimi, piedevsim pak s:

v

- Vyhlaskou ¢. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a skolskych
poradenskych zafizenich, v jejim platném znéni

W

- Vyhlaskou €. 27/2016 Sb. o vzdélavani zakt se specidlnimi vzdélavacimi pottebami
a zakt nadanych, v jejim platném znéni,


mailto:spc@autistickaskola.cz
http://www.autistickaskola.cz/

b) na poskytnuti sluzby, ktera zahrnuje komplexni nebo zamétenou psychologickou a specidlné
pedagogickou diagnostiku, psychologickou a specialné¢ pedagogickou intervenci a informacni
a metodickou ¢innost a piipravu podkladt pro vzdélavaci opatieni a dokumentaci v rozsahu stanoveném
Ptilohou ¢. 1 k vyhlasce ¢. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a skolskych
poradenskych zafizenich, v platném znéni;

¢) na poskytnuti sluzby vyhradné s informovanym souhlasem, ktery je zaji§tovan pfed zahajenim sluzby
a jehoz soucasti je srozumitelné poskytnuti pottebnych informaci o:

- planovaném prib¢hu sluzby, jejim rozsahu, délce, cilech a postupech

- ucelu planované sluzby z hlediska redlného prospéchu klienta a vSech podstatnych dusledcich, které
ptipadné pro klienta z provedeni planované sluzby vyplyvaji

- 0 moznych nasledcich pro klienta ¢i jeho ZZ, pokud tato sluzba poskytnuta nebude

- pravech a povinnostech klienti a jejich ZZ spojenych s poskytovanim poradenskych sluzeb, véetné
prava zadat kdykoli poskytnuti poradenskeé sluzby znovu

- pravu podat fediteli $koly, do které klient dochazi, navrh na projednani doporuc¢enych podptrnych
opatieni ve Skole klienta podle § 16a odst. 5 Skolského zakona

- pravu zadat o revizi podle § 16b §kolského zakona a pravu podat podnét Ceské skolni inspekei podle
§ 174 odst. 5 skolského zakona

d) byt srozumiteln¢ sezndmen se zavery a doporucenimi, kterd vyplyvaji z poskytnuté sluzby;

e) byt srozumiteln€¢ seznamen s variantami moznych feSeni, které vyplyvaji z poskytnuté sluzby;
a i s pfipadnymi riziky, pokud realizace né¢kterych doporuc¢eni mohou byt s n€¢jakymi riziky spojeny;

f) na ochranu poskytnutych osobnich udajii dle platnych pravnich norem;

g) na takové poskytovani sluzeb, které neohrozuji jejich soukromi a bezpeci a dodrzuji zakladni lidska
prava, mezinarodné uznavana prava deéti a lidskou distojnost;

h) vyjadfit své prani, potieby, nazory, postoje, pfipominky, pozadavky a rozhodnuti tykajici se feSeni
posuzovaného ptipadu;

1) na volbu o dorucovani potiebné dokumentace takovym zptisobem, ktery je bezpeény z hlediska
ochrany osobnich tdaji a vyhovuje soucasné jejich osobnim preferencim a mozZnostem pfijimat
bezpeéné pisemnou dokumentaci.

CL3
Povinnosti klientt a jejich zdkonnych zastupci
(1) Klienti jsou povinni:

a) prichazet vCas k terminu sjednané poradenské sluzby, nezletili klienti pak vzdy v doprovodu
zakonného zastupce;

b) dbat pokynii zaméstnanct organizace, pokud nejsou v rozporu s jejich pravy;

c) respektovat potiebu klidného prostiedi pro praci s jinymi klienty ve vSech prostorach SPC



— nehlucet v prostorach vyhrazenych pro pobyt klienti mimo odborné pracovny ani na chodbéch
a celkové se chovat ohledupln¢ vzhledem k dalsim uzivatelim sluzeb SPC;

d) dbat na bezpec¢nost svoji 1 ostatnich klientti a navstévnikt SPC a piedevsim dodrzovat podminky
zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi v rameci poskytovani sluzeb SPC, stanovené timto vnitinim fadem
v ¢lanku 4;

e) udrzovat ¢istotu ve vSech prostorach organizace a chovat se v souladu s pravidly slusného chovani;

f) pravdivé informovat pracovniky SPC o v§ech skute¢nostech, které jsou podstatné pro Gspé$né a i¢elné
poskytnuti sluzby (vySetieni, konzultace) nebo pro bezpec¢nost klienta;

g) poskytnout informace z pribéhu a vysledku predeslych Skolskych poradenskych sluzeb, pokud byli
uzivateli takovychto sluzeb v jiném poradenském zafizeni;

h) poskytnout informace o vysledcich 1ékatskych ¢i jinych odbornych vySetfeni, pokud mohou mit tyto
informace vliv na feSeni obtiZi, kvtli kterym si vyzadali poradenskou sluzbu v SPC

(2) Béhem poskytovani sluzeb v SPC (vySetfeni, konzultace) je zakazano potfizovani jakychkoliv
zvukovych a obrazovych zaznamd.

ClL 4
Pravidla vzdjemnych vztahti mezi klienty a zaméstnanci organizace

(1) Zaméstnanci organizace vydavaji klientim a zakonnym zastupcum klientt pouze takové pokyny,
které bezprostfedné souvisi s poradenskou sluzbou, plnénim vnitiniho fadu a dal§imi nezbytnymi
organizaCnimi opatfenimi.

(2) Vsichni zaméstnanci organizace se zdrzuji ve svém piistupu ke klientim a jejich ZZ jakychkoliv
projeva diskriminace, ¢i nepratelstvi. Neakceptovatelné jsou v prostorach SPC jakékoliv projevy nasili,
véetné verbalnich utokd.

(3) Zaméstnanci organizace dbaji na to, aby klienti neprichdzeli do styku s materialy a informacemi pro
né¢ nevhodnymi. Nevmésuji se neadekvatné do soukromi klientl a jejich zakonnych zastupci, pokud
informace z jejich soukromi nejsou nezbytné dilezité pro feSeni obtizi, kvuli kterym klienti ¢i jejich ZZ
vyzadali sluzby SPC.

(4) Zaméstnanci SPC klienty chrani pfed nezakonnymi utoky na jejich osobu. Zjisti-li v ramci
poskytovanych sluzeb, Ze klient je tyran, kruté trestan nebo je s nim jinak $patné zachazeno, splni svoji
oznamovaci povinnost, vyplyvajici s ptislusnych pravnich predpisa.

(5) Informace, které zakonny zastupce ditéte a zaka poskytne do spisové dokumentace nebo jiné dulezité
informace o klientovi (zdravotni zptisobilost apod.) jsou diivérné a v§ichni zameéstnanci organizace jsou
povinni se fidit Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrang fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajti a o volném pohybu téchto udaji
a vSemi narodnimi platnymi pravnimi predpisy, které jsou zaméfeny na ochranu osobnich daji.

(6) Pied zahajenim poradenskeé sluzby je klient a v ptipadé¢ jeho nezletilosti také jeho zékonny zastupce
srozumitelné¢ (a v pfipad¢ nezletilého klienta adekvatné véku) informovan o vSech nalezitostech
poskytované poradenské sluzby dle Clanku 2, odstavee 1, pismeno c) tohoto Vnitiniho fadu.

(7) Informovany souhlas stvrdi zletily klient nebo zdkonny zéstupce nezletilého klienta svym podpisem.
Podepsany informovany souhlas je nedilnou soucasti spisové dokumentace.



(8) V informovaném souhlasu u zakt se specialné vzdélavacimi potfebami, kterym bylo doporuceno
podptirné opatieni 2. az 5. stupné, potvrzuje zletily klient ¢i jeho zdkonny zéstupce odeslani Doporuceni
k realizaci podptrnych opatieni na adresu do skoly ¢i Skolského zatizeni, do kterého klient dochazi,
a pro které je Doporuceni urceno.

(9) Odborni pracovnici po poskytnuti sluzby informuji srozumiteln€ a adekvatné véku klienta a v ptipadé
jejich nezletilosti také jejich zakonné zéastupce o vysledcich vySetfeni a diagnostickych zavérech
a konzultuji s nimi navrhovana opatfeni k dalsimu vzdélavani.

(10) Po projednani zavérd z vySetfeni a navrhi dalSich vzdélavacich opatfeni zpracovavaji odborni
pracovnici pisemnou zpravu z vySetieni véetné konkrétnich doporuceni pro praci s klienty. U zak s
identifikovanymi specidlnimi vzd€lavacimi potfebami rovnéz pak zpracovavaji doporuceni ke
vzdélavani s uréenim stupné podpory 2. az 5. stupné.

(11) Pisemnou zpravu a doporuceni pfevezme zékonny zastupce nezletilého klienta nebo zletily klient
osobné, nebo pii divodech hodnych zietele pozada o zaslani zpravy a doporuceni na adresu, kterou
uvede v informovaném souhlasu v ramci zavéreéného pohovoru k vysledklim poskytnuté sluzby.

CLs
Podminky zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi v ramci poskytovani sluzeb SPC

(1) Podminky ochrany zdravi pro pftijeti klientd k vySetteni (¢i jiné intervenci) v SPC:
a) Klienti pfichazejici na vySetieni ¢i jinou intervenci musi byt v dobrém zdravotnim stavu:
- Nelze vysetiovat klienty nemocné a zdravotné oslabené (vir6zy, nachlazeni, anginy atd.).

- Nelze vysettovat klienty v infekénim obdobi jejich onemocnéni (zloutenky, spaly, nestovice
a jiné infek¢ni nemoci).

V obou vySe uvedenych piipadech je nutné, co nejdiive informovat piislusné pracovisté, na které
je k poskytnuti poradenské sluzby klient pozvan. Omluvu a zménu terminu nahlasit bud’
administrativnim pracovnicim, nebo odbornému poradenskému pracovnikovi, ke kterému je klient
pozvan — kontakty jsou uvedeny na pozvance kvySetieni a na webovych strankach
www.autistickaskola.cz. V pfipad¢ takovéto omluvy pracovnik SPC nabidne dostupny nahradni termin,
nebo je domluven konkrétni dalsi postup v jeho sjednani.

b) V pifipad¢ zhorSenych epidemiologickych podminek muze feditel skoly, resp. SPC doporucit
klientim pouzivani osobnich ochrannych prosttedkt (napf. rousky, desinfekéni ptipravky). O tomto
doporuceni budou klienti SPC informovani na webovych strankach, piipadné na vyvésce pied vstupem
do prostor SPC.

b) Pouziva-li klient zdravotni pomticky (naptiklad bryle, sluchadla apod.) potfebné pro bézny
Skolni vykon, musi si je pfinést k vySetieni s sebou.

¢) Uziva-li nezletily klient pravidelnou medikaci a bude-li nutné zabezpecit jeji véasné podani v prub&hu
vySetfeni, oznami toto jeho zakonny zastupce (dale jiz ZZ) pfi vstupnim pohovoru odbornému
pracovnikovi. V navaznosti na to bude se ZZ domluven potiebny ¢as pferuseni vysetfeni, v ramci
kterého ZZ zajisti podani potfebného 1éku.

d) ZZ (ani jina doprovazejici osoba) ani klient nesmi byt pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych
latek (v takovém piipad¢ by bylo vysetfeni odmitnuto).

(2) Podminky k zajisténi bezpecnosti po dobu navstévy klientd a jejich ZZ v SPC:



a) Po dobu pobytu ditéte v SPC je za jeho bezpecnost zodpovédny ZZ mimo dobu vySetfeni, kdy ziistane
dité pod piimym dohledem pracovnika SPC.

b) Béhem navstévy SPC se ZZ i dité zdrzuji v ur€enych prostorach — tedy na chodbé piiléhajici
k prostoram SPC, které jsou upraveny jako ¢ekarna, nebo piipadné vyuzivaji socialniho zatizeni.

¢) Behem provadéni pohovoru se ZZ se nezletilé déti na pokyn ZZ zdrzuji pouze na chodbé piiléhajici
k prostoram SPC, které jsou upraveny jako ¢ekarna, piipadné vyuZzivaji prostor socialniho zatizeni. Déti
nesmi opustit svévolné budovu SPC.

d) Béhem navstévy SPC je détem zakazano béhat ve vnitinich prostorach a po schodisti, Splhat
po zabradli, skakat ze schodl a chovat se podobnym zdravi ohrozujicim, ¢i rusivym zptisobem.

¢) Béhem vysetteni ¢i jiné odborné intervence se déti fidi pokyny pracovnika SPC.

f) Ve vsSech prostorach SPC je zakazano koufeni, a to vcetné elektronickych cigaret. Stejné tak
je zakazano uzivat alkohol a jiné navykové a psychotropni latky.

CL 6
Vnitini rezim a provoz SPC
(1) Pracovnici SPC pracuji na dvou pracovistich: Stolcova 16, Brno a Marie Hiibnerové 1, Brno.
(2) Pracovni doba pro odborné pracovniky SPC je stanovena:
pondéli — patek: od 7:30 do 16:00
Pracovni doba administrativni kancelafe SPC je stanovena:
pondéli od 7:30 do 15:30
utery  od 7:30 do 17:00
stteda od 7:30 do 15:30
¢tvrtek od 7:30 do 15:30
patek  od 7:30 do 15:00

(3) Sluzbu mohou klienti zadat pisemné, telefonicky nebo osobni navstévou organizace. Objednani
klient provadi administrativni pracovnice telefonicky nebo pisemné (e-mail, listovni posta).

(4) Poskytnuti poradenské sluzby, ¢i s ni souvisejici navstévu nebo konzultaci po predchozi osobni
domluvé s pracovnikem SPC lze sjednat pisemné, telefonicky nebo pifi osobnim kontaktu.

(5) Objednani klienti po pfichodu k poskytnuti domluvené sluzby vyckaji v ur¢enych prostorach, nez
budou vyzvani pracovniky SPC k dalsi sou¢innosti na zahajeni objednané sluzby.

(6) Vsechny osobni véci si klienti berou s sebou do pracovny, za odlozené véci mimo pracovnu SPC
neodpovida.

(7) Po skonceni poskytovani poradenské sluzby se klient a zakonny zéstupce zdrzuji v prostorach
organizace pouze po nezbytné nutnou dobu.

(8) Nezletily klient musi byt vzdy doprovazen zakonnym zastupcem. Ve vyjimecnych piipadech po
podepsani informovaného souhlasu a na zadost zdkonného zastupce mize doprovodit klienta zdkonnym

zastupcem ur¢ena osoba. Té vSak nebudou sdéleny zavéry vySetfeni a doporuceni. Ta mohou byt
projednéana pouze se zakonnym zastupcem (obvykle rodi¢em) klienta.
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CL.7
Nakladani s majetkem organizace

(1) Klienti a jejich ZZ jsou povinni zachazet s vybavenim a zatfizenim SPC i se sv€fenymi predméty a
pomuckami Setrné a ohleduplné a vzdy jen zptisobem, ktery je v souladu s ucelem, kterému jsou uréeny.

(2) Klienti a jejich ZZ majetek SPC neposkozuji, neodnaseji z prostor a udrzuji jej
v Cistoté a poradku.

(3) V pripad¢ umyslného poskozeni majetku organizace budou klienti a jejich zakonni zastupci vyzvani
k jednani o nahrad¢ zptisobené skody.

Cl 8
ZavéreCna ustanoveni

(1) Tento vnitini pfedpis mtize byt ménén pouze pisemnymi zménami vydanymi ve formé dodatku nebo
novely tohoto piedpisu.

(2) Klienti a jejich zakonni zastupci jsou sezndmeni stimto Vnitinim fddem SPC pfi podpisu
informovaného souhlasu s poskytnutim $kolské poradenské sluzby. Vnitini fad je k dispozici na
chodbach (v ¢ekarnach) SPC a také na www.autistickaskola.cz

V Brné dne: 31. srpna 2021

Mgr. Tomas Musil
feditel



